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HOTEL APART & SPA ZONED 4%
CENOVNIK ZIMA 2020/2021

APART & SPA ZONED
CENOVNIK USLUGA ZA
PERIOD ZIMA 2020 / 2021 | (1/1, 1/2+1) (D)1, 173+1) | (1/22,01/2+3) | SG7383 /505" | “R2es 17550
SENA NEDELJA-NEDELJA do 28m? do 32m? do 40m? do 55m? do 55m?
29.11.-13.12, HB 38 42 50 55 320
13.12.-20.12, HB 43 46 53 58 350
20.12.-27.12. *
+2 DECIJA NEDELJA HB 50 55 >8 63 380
27.12.-03.01. HB 69 74 85 95 600
03.01.-10.01. *
+2 DECIJA NEDELJA HB 50 55 >8 63 450
10.01.-17.01. *
+2 DECIJA NEDELJA HB 50 55 >8 63 450
17.01.-24.01. HB 48 52 55 60 420
24.01.-31.01. HB 48 52 55 60 420
31.01.-07.02. *
+2 DECIJA NEDELJA HB 55 60 65 70 520
07.02.-14.02. HB 58 61 68 73 550
14.02.-21.02. HB 43 46 53 58 420
21.02.-28.02. HB 43 46 53 58 420
28.02.-07.03. HB 43 46 53 58 420
07.03.-14.03. HB 38 42 50 55 320
14.03.-04.04.* | BB* 33 37 45 50 300
Deca 0-4 borave gratis
Prvo dete 4-15: popust 60%
EORID AL Drugo/trece dete 4-15: popust70% Cena je za apartman
HB | Treca odrasla: popust 30% po nocenjuzamax
ODRASLE OSOBE Cetvrta odrasla: popust 70% Osop?o?ui)aa#sli(;]nlincr:.mm
- DECU Peta odrasla: popust 70%
Boravak 1/1: uvecanje 30%

*Cene su izrazene po 0sobi po nocenju, za boravak od minimum 7 no¢enja u smeni nedelja/nedelja.
Za broj no¢enja mani od 7 doplata iznosi 20%

GRATIS +2
*Akcija Gratis +2 odnosi se na boravak dvoje dece uzrasta do 12 godina besplatno tokom decijih
nedelja u smenama 20.12.-27.12.2019., 03.01.-10.01.2021., 10.01.-17.01.2021., 31.01.-07.02.2020.

***AKCIJA -10% ZA RANI BOOKING* **
RANI BOOKING Akcija -10% vazi za rezervacije potvrdene avansnom uplatom u iznosu minimum 30%
vrednosti aranzmana do datuma 31.11.2020.g. i vazi iskljucivo za boravke u smeni od 7 noc¢enja (ned-ned),

Uslovi doplate za decu i odrasle osobe:
o Deca uzrasta od 0 do 4 godine borave besplatno u pratnji dve odrasle osobe

o Prvo dete uzrasta od 4 do 15 godina u pratnji dve odrasle osobe ostvaruje popust 60% od cene naznacene u
tabeli

o Drugo/trecée dete uzrasta od 4 do 15 godina u pratnji dve odrasle osobe ostvaruje popust 70% od cene naznacene
u tabeli

e  Treca odrasla osoba u smestajnoj jedinici ostvaruje popust 30% od cene naznacene u tabeli

o Cetvrta/peta odrasla osoba u smestajnoj jedinici ostvaruje popust 70% od cene naznacene u tabeli

e  Zapojedinac¢nokoris¢enje sobe uvecanjeiznosi30% ceneiztabele, zaizabranu smestajnu jedinicu (studio,
lux studio)
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Napomene:

HB - polupansion (dorucak, vecera) “svedski sto”. (u slu¢aju da je broj gostiju manji od 20, sluzic¢e se obroci
na baziset menija)

Cene su izrazene po osobi po noci na bazi polupansiona, za boravak u smeni (nedelja/nedelja), izuzev kod
Kraljevskog apartmana gde je cena formirana za max. 6 osoba

Istaknuta cena odnosi se na koriS¢enje smestaja od strane jedne ili dve osobe, dodatne osobe (viSe od 2 u istoj
smestajnoj jedinici) vrse doplatu u skladu sa odlukom o ceni doplate za dodatne osobe, u zavisnosti od
uzrasta (videti uslove doplate)

Deca ostvaruju popust iskljucivo u pratnji dve odrasle osobe

Za boravke krace od 7 noc¢enja primenjuje se uvecanje 20% cene naznacene u tabeli, uz upit i u skladu sa
raspolozivosti kapaciteta. U skladu sa raspolozivosti kapaciteta, hotel moze odstupiti od primene uvecenja u
pojedinim slucajevima.

Deca do 15 godina borave u spa centru iskljucivo uz saglasnost i prisustvo roditelja ili staratelja

Termin za decu u spa centru je u periodu 14-18h

SPA centar je ograni¢enog kapaciteta, stoga je neophodno zakazati zeljeno vreme koriS¢enja sadrzaja na
recepciji

Organizacija novogodisnje veceri kao i eventualna doplata bi¢e naknadno objavljeni.

U cenu navedenu u tabeli su uracunati:

Smestaj za jednu noc u izabranoj smestajnoj jedinici na bazi polupansiona po osobi;

Porez na dodatu vrednost (PDV)

Osiguranje Gosta od posledica nesrecnog slucaja (nezgode), po Ugovoru sa Osiguravacem Wiener Stadtische
a.d.o Belgrade, ¢ime u celosti samostalno snosi troSkove premije osiguranja;

Gratis sadrzaj koje nudimo:

Korisc¢enje ski depo-a u toku sezone (Ski opremu mozete odlagati u skijasnici u centru);

Prevoz Gostiju na relaciji od Apart & Spa Zoned-a do kompleksa ,Konaci" i nazad, pre podne od 8:30h-11h i posle
podne iz centra od 15h-17h (polasci na svakih pola sata);

Koriséenje sadrzaja Wellness&Spa centra uz rezervaciju po dolasku (jacuzzi, parno kupatilo, sauna, tepidarijum
stolice, bade mantil, papuce) (Za decu do 15 godina deciji termin 14-18h)

Koris¢enje sale zafitnes;

Igraonica za decu sa zabavnim sadrzajima i radionicama

Krevetac za bebe (obavezna predrezervacija)

Upotreba wireless interneta u celom objektu;

Parking u sklopu hotela (ograni¢en broj mesta)

Sef u sobi

U cenu nisu uracunati:

Boravisna taksa u iznosu od 120,00 dinara po osobi po danu za odrasle, odnosno 60,00 dinara po osobi po danu
za decu

7-15 godina (deca do 7 godina ne placaju boravisnu taksu);

Uslovi pla¢anja:

Za potvrde individualnih rezervacija, neophodno je izvrsiti avansnu uplatu 50% od iznosa ukupne
rezervacije (rok 5
dana od datuma izdavanja profakture) a preostalih 50% najmanje 7 dana pre dolaska ili obezbediti sredstva
garancije placanja;

Za grupne rezervacije akontacija iznosi najmanje 30% od ukupnog iznosa prilikom potvrde rezervacije, a
ostatak najkasnije 7 dana pre ugovorenog datuma dolaska Gostiju; grupom se smatra najmanje 10 gostiju koji se
smestaju zajedno u objekat;

Cene u tabeli su izrazene u eurima, dok se obracun i pla¢anje vrse u dinarskoj protivvrednosti po srednjem
kursu Narodne Banke Srbije, za efektivu na dan uplate;

Cena je garantovana samo za uplatu kompletnog iznosa, u suprotnom garantovan je samo iznos akontacije,
dok je ostatak podlozan promeni;

U slu¢aju promena na monetarnom trzistu Apart & Spa Zoned zadrzava pravo korekcije cena;

Nacin placanja uzemlji:

>  Na tekudi racun Apart & Spa Zoned-a po primljenoj profakturi
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Kreditnom karticom na recepciji hotela (Visa, Maestro, Master)

Gotovinom na recepciji hotela

Iz inostranstva: Uplatom na devizni racun hotela iz inostranstva (bankarski troskovi idu na teret

uplatioca, u suprotnom bankarski troskovi ¢e biti naplaceni na recepciji hotela) u dinarskoj

protivvrednosti po srednjem kursu NBS za efektivu na dan placanja

> Mogucénost avansnog placanje putem pos terminala bez prisustva kartice uz instrukcije od strane
hotela.

» Odlozeno pla¢anje na rate - beskamatna prodaja na 6, 9 ili 12 mesecnih rata za korisnike

kreditnih kartica Komercijalne banke.

Y V V

Otkazna politika i uslovi promena termina rezervacija:

o Ukoliko se Gost ne pojavi, a rezervacija nije otkazana u skladu sa politikom otkazivanja,Apart & Spa Zoned
imapravo na naknadu Stete u visini celokupnog iznosa otkazane, odnosno neizvrSene usluge;

o Ukoliko Gost napusti Apart & Spa Zoned pre ugovorenog datuma odlaska, refundacija za neiskori$¢eni deo
aranZzmana se nece vrsiti;

. Otkaz za individualne rezervacije se vrsi najmanje 10 dana pre datuma koriSéenja usluga: do 10 dana - bez
naplate, 9do 5 dana - 30%, 4 do 2 dana - 60%, 1 do 0 dana - 80 %;

o Rok otkaza smestaja ili ugovorenih usluga za grupu je najmanje 20 dana pre datuma koriS¢enja usluge: do 20
dana - bez naplate, 20 do 14 dana — 30%, 14 do 7 dana - 60%, 7 do 0 dana - 80 %; od iznosa rezervacije

o Otkaz ili promena termina rezervacija dostavlja se iskljucivo u pisanoj formi na e-mail:_reservations@hotel-
apart-zoned.rs

Nepovoljni vremenski uslovi KAO RAZIog zA OtKAZ rezervAClie, KAO ni prevremeni odLAZAK iz hotelA.nece se uzimATi u obzir KAO VALIANI
RAZloZi.

Uslovi otkaza rezervacije usled virusa kovid 19

U slucaju epidemije izazvane virusom Kovid 19, nas objekat ¢e se pridrzavati svih mera zastite koje propise Vlada
republike Srbije.

Ukoliko na rezervaciju uticu novonastale okolnosti usled virusa KOVID 19 (npr. zatvaranje granica ili ogranicenja
putovanja koja uvode organi vlasti nase zemlje ili zemlje iz koje dolazi Gost, kao i usled bolesti koja je izazvana
virusom Kovid 19) sprovodice se slede¢e mere otkaza:

. Otkaz za individualne rezervacije moci ¢e da se vrsi najmanje 10 dana pre datuma koris¢enja usluga: do 10
dana - bez naplate, od 10 - 3 dana - moguca promena termina boravka shodno slobodnim kapacitetima do
31.03.2021. godine, od 3 - 0 dana naplacivace se 80% vrednosti ukupnog iznosa rezervacije izuzev u sluajevima
kada osoba donese dokaz da je ona ili ¢lan porodice sa kojim putuje oboleo od virusa Kovid 19 . U
navedenom slucaju vrsi¢e se promena termina ili celokupan povratavansa,

. Rok otkaza smestaja ili ugovorenih usluga za grupu bice najmanje 20 dana pre datuma koris¢enja usluge: do 20
dana - bez naplate, od 20 do 5 dana - moguca promena termina boravka, shodno slobodnim kapacitetima do
31.03.2020.godine, od 5- 0 dana, naplacivace se 80% vrednosti ukupnog iznosa rezervacije, izuzev, ukoliko se
dogodi da zemlja iz koje se putuje ili nasa zemlja donesu odluku zabrane ulaska unasu zemlju 5 dana pre
putovanja. U navedenom slucaju bi¢e mogucéa promena datuma boravka do kraja 2021. godine.

*Qtkaz ili promena termina rezervacija dostavlja se isklju¢ivo u pisanoj formi na e-mail: reservations@hotel-
apart-zoned.rs

*Navedeni uslovi vaze iskljuivo uz pisane dokaze i opravdanja. Ukoliko u nasoj zemlji i zemlji iz koje Gost dolazi
ne postoji epidemija i ne primenjuju se mere zabrane ulaska/izlaska, ovi uslovi nece biti na snazi.

*U slucaju da je Gost oboleo od virusa Kovid 19 neposredno pre dolaska (bilo da je u pitanju grupna ili individualna
rezervacija), duzan je da dostavi mediciunsku dokumentaciju kako bismo bili u mogucnosti da izvrSimo promenu
datuma rezervacije ili povrat sredstava. Ukoliko ne donese dokaze, otkaz Ce se tretirati po standardnim otkaznim
uslovima

Apart & Spa Zoned

o Lokacija: Objekat se nalazi na regionalnom putu Kopaonik - Raska u vikend naselju, udaljenom svega 3,5 km od
centra Kopaonika i 1,5 km od najblize staze - Suncana dolina

o Karakteristike: Ovaj moderan objekat, izgraden od najkvalitetnijih materijala, poCeo je sa radom zime
2011/2012. Svojom arhitekturom tradicionalnog planinskog stila kao i prate¢im sadrzajima, Apart & Spa
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Zoned potpuno je prilagoden turistiCkoj nameni. Pravi je kutak za aktivan ili pasivan odmor kako poslovnih
ljudi, sportista, rekreativaca, parova, tako i porodica.

Sadrzaj: recepcija, kafe bar, restoran, decija igraonica, drustvene igre (bilijar, stoni fudbal, pikado - uz doplatu),
veseraj, otvoreni javni parking, skijasnica, Wellness & Spa centar (jakuzzi, parno kupatilo, tepidarijum, sauna,
fitnes soba), Wi- Fi (u citavom objektu - besplatno). Uz besplatan prevoz do/od ski - centra sa
skijaSnicom u centru Kopaonika zaokruzena je ponudausluga.

Opis smestajnih jedinica: Standardno i luksuzno opremljene smestajne jedinice Ciji enterijeri u potpunosti
prate svetske standarde, kao i ljubazno i usluzno osoblje, ¢ine da svaki trenutak proveden u hotelu bude
nezaboravan.

% Studio 2+1 (3 osobe): standardno i moderno opremljen studio (25-30m2) sa kuhinjom, kupatilom
(tus, fen, bademantil, papuce), lezaj za 2 osobe (francuski ili dva singl) + fotelja ili trosed na
razvladenje kao pomocni lezaj, LCD TV, telefon, sef, minibar, wireless internet. Sesten na nizim
spratovima.

% Lux Studio 2+1 (3 osobe): luksuzno opremljen studio (25-30m2) smesten na viSim spratovima, sa
zidovima oblozenim dekorativnim kamenom i difuznom halogenom i LED rasvetom; lezaj za 2 osobe
(francuski ili dva singl) + fotelja ili trosed na razvlacenje kao pomocni lezaj sa kuhinjom, kupatilom
(tus, fen, bademantil, papuce), LCD TV, telefon, sef, minibar, wireless internet.

% Apartman 2+2, 2+3 (4 osobe, 5 osoba): standardno moderno opremljen apartman (35-

40m2)sa odvojenom spavac¢om sobom sa francuskim leZzajem + dnevni boravak, kuhinjom, kupatilom (tus,
fen, bademantil, papuce), LCD TV, telefon, sef, minibar, wireless internet. Smesten na prizemno -
recepcijskom novou ili nizim spratovima.

<% Superior apartman 2+2, 2+3 (4 osobe, 5 osoba): luksuzno opremljen apartman (45—50m2), sa
odvojenom spavacom sobom sa francuskim lezajem + dnevna soba sa zidovima oblozenim
dekorativnim kamenom i difuznom halogenom i LED rasvetom, sofom na razvlacenje i foteljom,
kuhinjom, kupatilom (tus, fen, bademantil, papuce), LCD TV x 2 (dnevna i spavaca soba), telefon, sef,
minibar, wireless internet. Smesten na viSim spratovima.

% Kraljevski apartman 2+4 (6 osoba max): najluksuzniji deo ponude, apartman 150 m2, sa spavacom
sobom sa francuskim lezajem + 2 spavace sobe na spratu (francuski lezaj) + dnevni boravak sa
zidovima oblozenim dekorativnim kamenom i difuznom halogenom i LED rasvetom, kuhinjom, dva kupatila
(tus, fen, sauna, jakuzzi, bademantil, papuce), LCD TV, telefon, sef, minibar, wireless internet.

Usluga: Polupansion-Svedski sto (u slu¢aju da je broj gostiju manji od 20, sluzi¢e se obroci na bazi set

menija);

Check in/out : Prijava gostiju je od 14h na dan dolaska; odjava gostiju je do 10h na dan odlaska

Sa navedenim sadrzajima i programima prilagodenim zimskoj i letnjoj sezoni Apart & Spa Zoned pravo je mesto
za bogat i sadrzajan odmor, u prelepoj prirodi kakvu nudi Kopaonik, planina sunca.

Preporucujemo da posetite nasu web prezentaciju kako biste saznali viSe o sadrzajima koje nudi Apart & Spa
Zoned.

CENOVNIK VAZI U PERIODU 30.11.2020.-04.04.2021.
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